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[Ipu BUCBITIEHHI aKTyaJbHOCTI OOpaHOi TeMU AUCEPTALIMHOIO AOCTIIKEHHS
MIIKPECTIOEThCS, 110 TJI00aNbHI  COIIaJbHO-EKOHOMIUHI TMEPETBOPEHHS YacTo
BUHUKAIOTh SIK HACNIJIOK JIOKAIBHUX KOH(IIKTIB Ta mpoOseM, ki 0O0yMOBIIOIOTH
HECTaOUIbHICTh Ta CYTTEB1 3MIHM HA BCIX €KOHOMIYHMX piBHAX. B yMoBax BificbKOBOT
arpecii, B SKHX BUMYIICHO ONHWHWIACS YKpaiHa, NEPIIOYEPrOBOr0 3HAYCHHS
HaOyBalOTh Ti Tally31 €KOHOMIKH Ta chepu MISIBHOCTI, sIKI MOXKYTh OyTH BiTHECEHI 10
KPUTHYHOTO cekTopy. CaMe Takoro raixy33i0 € OXOpPOHa 3[I0pOB’S Ta MiJIPUEMCTBA
chepu MEAMYHUX TOCIYr. 3 OJHOrO OOKYy, BOHA MOTEpPHAE CYTTEBUX PYHHYBaHb,
BTpavyae MarepiaJbHO-TEXHIUYHY 0asy, KaJpoBHM IMOTEHIIa]l TOIIO, 3 1HIIOTO OOKY,
caMe Bijl yCHiIHOTO (YHKIIIOHYBAaHHS MIANPUEMCTB I1i€1 chepu 3a1eKUTh YCITIIIHE
BiJTHOBJICHHsSI 00OPOHO31aTHOCTI YKpaiHu B YaCTHUHI i JIIOJICBKUX PECYPCIB.

YaockoHameHHS  MIAXOMIB  JO  YOpaBIiHHS  B3a€EMOBITHOCHHAMHM  3i
CTEHKXOJIEpaMH € CbOTOJHI HAWBAKJIMBIIINM PE3EPBHUM MEXaHI3MOM ONTUMI3aIlii
(GYHKITIOHYBaHHS MIANPUEMCTB cheprd MEIUYHUX Tochyr. Taki mMmiampueEMCTBa,
HE3aJIe)KHO Bix (OPMHU BIACHOCTI, TPAAMIIIAHO TICHO B3aEMOJIIIOTh HE TUIBKU 3
KJII€EHTAaMU, TAPTHEPAMH, MOCTAYaIbHUKAMU 1 IHIIUMHU TPYIIaMU CTEUKXOJIepiB, ale i
3 OpraHamu BJIaJy Ta KOHTPOJTIOYUMH OpraHaMU Ha MICIIEBOMY Ta JIep>KaBHOMY piBHI
BHACIIIIOK 1X TIABHUINCHOI BaXXJIMBOCTI JJIs1 KpaiHW 1 BIATBOPEHHS JIFOJICHKOTO
MTOTCHITIATTY.

Ha ocHoBi Bu3HaueHOi MeTH, 00’€KTa, MpEeAMETa, METOJIB JOCIIKEHHS Y
qucepTaliiHiii poOOTI 3ampoOmOHOBaHI HOBI MIAXOAM JO BUPIIMICHHS BaXXJIUBO1
HayKOBOi MpoOJIeMH, 110 MOJIATa€ Yy PO3pOOJIEHHI i OOIPYHTYBaHHI KOHILIENTYaJIbHUX

TCOPCTHUYHHUX II0JIOKCHb, MCTOANYIHOI'O 3a0e3neueHHs Ta IMPpaKTUYHUX peKOMeHI[aHiﬁ



3 YAOCKOHAJCHHS YMpaBIIHHSA B3a€EMOBIJIHOCUHAMHM 31 CTEHKXOJJAEpaMu Ha
MiAIpHEMCTBAX chepr MEAUIHUX TOCITYT JUIsl X CTIHKOTO PO3BHUTKY 3 YpaxXyBaHHSIM
KOMIIJIEKCHOT'O BIUTMBY (DaKTOPIB BHYTPIIIHBOTO 1 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA.

3a pe3yabTaTamMu JAOCHIKEHHS BIEPIIE TEOPETUYHO OOIPYHTOBAHO KOHIICTIIIIO
YIPaBJIiHHS B3a€EMOBIIHOCMHAMU 31 CTEUKXOJAEpaMU MIANPUEMCTB chepr MEAUIHHUX
MOCJIYT, OCOOJMBICTh SKOI MOJSAra€e y MOE€JHAHHI 3acaj Teopii CTEHKXOJIepiB 1
KOMIUIEKCHOTO TEOPETUYHOTO MIATPYHTS Ta METOAMYHOro 3abe3nmedyeHHs 31
cnenu@iKo YIpaBJiHHS y 3a3HaueHid cepl A CTajaoro po3BUTKY MIJIPUEMCTB 3
ypaxyBaHHSIM KOMIUIEKCHOI /1T ()aKTOPiB 30BHIIIHBOIO 1 BHYTPIIIHBOTO CEPETOBUIIA.

BianoigHo 10 mpobieMaTrku AUCepTallli YOOCKOHANeHO . CUCTEMY TIPUHITUIIIB
3JIy4EHHs Ta YIIPaBJIiHHS B3a€EMOBIIHOCUHAMU 31 CTEHKXO0JIIepaMu B chepi METUIHUX
NOCIYT; METOJUYHHUM MIAXIT 0 aHali3y (pakTopiB BIUIMBY Ha 3aJy4EHHS PI3HUX TPyl
CTEHKXOJAEPIB MIANPUEMCTB chepr MEAMYHUX MOCIYT; METOIUWYHI pEeKOMEeHaaIlil
OO0 aHaJli3y CTaHy YMPaBIiHHS B3a€EMOBIIHOCHHAMHM 31 CTEHKXOJIEpaMH Ta HOro
yIIOCKOHAJICHHS JJi 3a0€3MeYeHHs CTAIOr0 PO3BUTKY MIAMPUEMCTB chepu MEAUIHUX
MOCJIYT; METOJAWYHMHN MiAXiA A0 OIlIHKKM CTaHy VIIPaBJiHHS peryTalieo Ha
MIAOPUEMCTBI Tajay3l MEIWYHUX TMOCIYyTr SIK OCHOBHM MOr0 B3a€EMOBITHOCHH 3i
CTEHKXOJAepaMH; CUCTEMY METOJIUYHOTO 3a0e3MeUeHHS yIpaBIiHHS
B3a€EMOBITHOCHHAMH 31 CTEUKXOJIJIepaMHy Ha MIANPUEMCTBAX CHepru METUIHUX TTOCIYT.

Byno Bu3HaueHO Hanpsamu noodanvuioco po3eumky npeomemy O0CAIOHNCEHHS.
y3araJbHEHUH CKJIaJ] CTEUKXOJAEPiB MANMPUEMCTB chepr METUIHUX TOCIYT; TIEPETiK
cnerudiyHuX (QYHKIIT ynpaBiaiHHA B3a€EMOBIIHOCHMHAMH 31 CTEUKXOJJAEpaMu Ha
MIAIPUEMCTBAX cPepr MEIUYHUX MTOCTYT; METOAUYHUHN MiAXia 70 BU3HAYCHHS PIBHS
MPIOPUTETHOCTI CTEUKXOJIEPIB MIANPUEMCTB chepu MEIUUHHUX MOCTYT; METOIUYHI
peKOMeHIaIli 010 BU3HAYEHHS BIUTUBY PI3HUX IPYII CTEHKXOJIEPIB.

OTpumani B JUCEPTAIIMHOMY IOCITIKEHHI PE3yJlbTaTH B IXHIM CYKYMHOCTI
JO3BOJIMIIM BUPIMIATH KOHKPETHE HAyKOBO-TIPUKIJIAJIHE 3aBJAaHHS, SKE TIOJSITAE y
TEOPETUYHOMY OOIPYHTYBaHHI Ta pO3pOOI TPAKTUYHUX PEKOMEHIAId 3
YIOCKOHAJICHHS  YNpPaBJIiHHSA  B3a€EMOBIJIHOCMHAMHM 31  CTEHKXOJaepaMu  Ha
MIAIPUEMCTBAX CcPepu MEIMYHHUX TOCHIYr, IO JA03BONMIO C(HOPMYIIOBATH TaKl

OCHOBHI TOJIO’KEHHS, BACHOBKH ¥ PEKOMEHIaITii:



CucreMaTu30BaHO Ta 3rPYNOBAaHO PI3HI HAYKOB1 MIAXOAMW A0 PO3YMIHHS Ta
kiacudikaiii CTeHKXoaAepiB miAnpueMcTB. [[oBeneHo, M0 CKIaJ CTEUKXOJIepiB
NIAIPUEMCTB 3MIHIOETBCS 3aJI€KHO BIJ iX CTpaTeriyHUX UUIEH, BUY JISJIBHOCTI Ta
IHIMX (PaKTOpiB, ajie B MeXkaX OJIHIET Trajy3l 4acTO CHOCTEPIraroThCs CXOXK1 TpyIu
3allikaBIeHUX cTopiH. Lle migkpecnuno BaKJIMBICTh BU3HAYEHHS KIIOYOBHUX TPYII
CTEHKXOAEPIB ISl MIAIPUEMCTB, IO A1I0Th y chepl MEIUYHUX TOCYT. SIK pe3ybTar,
OOrpyHTOBAHO y3araJbHEHHWH CKIJIaJl CTEHKXOJAEpIB MIANPUEMCTB Taiy3l MEIUUYHUX
MOCTYT, KWW BKJIIOYA€ TPAAMIIIMHUX 1 HOBHX CTEHKXOJAEpIiB Ha Makpo-, Me30- i
MIKPOEKOHOMIYHOMY PIBHSIX, SIKI TaKOX JOJATKOBO PO3MOJAUICHI Ha TPU Tpynu: 3
NpSMHUM YTIPABIIHCHKUM BIUIMBOM 300KY MIIMPHEMCTB, 3 HEMPSIMUM YIPaBIIHCHKUM
BIUTMBOM 300Ky MIANPUEMCBT 1 3 BIACYTHICTIO MOKJIMBOCTI y MIANPUEMCB BILTUBATU
Ha CTEUKXOJIEPiB.

CdopMoBaHO TeOpeTHMUHE MIAIPYHTS YIPABIIHHS B3a€MOBIJIHOCMHAMHU 3i
CTEUKXOJIIEpaMH Ha MiAMPUEMCTBAX chepu MEIUIHUX MOCITYT Ha OCHOBI IMOPIBHSIHHS
JNECKPUNTHBHOTO,  IHCTPYMEHTAJIBHOTO 1  HOPMATHBHOIO  MIAXOMIB  Teopii
CTEHKXOJ/IepiB, @ TAaKOX BU3HAYEHHSI CYMIXHHUX 30H 3a3HAYCHOI Teopii 13 1HIIUMU
TEOPISIMU MEHEDKMEHTY 1 KOHIISIIIISIMU COIiaTbHO-BIIMOBITAIBHOTO MEHEKMEHTY 1
4P-menuuHU. K pe3ynbTaT MPOBEIACHOTO HAYKOBOTO TONIYKY OOTpyHTOBaHI
HaIPSIMH MPAKTHYHOT IMIIEMEHTAIlI] CITUTBHUX cep MEePEeTUHY CYMDKHUX TCOPIH s
yIOCKOHAJICHHS YMIpPABIiHHA B3a€EMOBIIHOCMHAMHU 31 cTeikxomuepamu y cdepi
MEIUYHUX TIOCIYT.

Po3pobneno kimacudikaiiiro MPUHIMITIB YIPaBIiHHSA B3a€EMOBIIHOCHHAMHU 3i
CTEMKXOJIIepaMHU Ha MIANPUEMCTBAX cepu MEAMYHUX TOCIYT, sKa BKIIOYAE
MPUHLIUIIN, 1[0 COPSIMOBaH1 Ha MiIBULIICHHS AKOCTI MEAUYHUX MTOCIYT, MPUHLIUIH, 10
BpPaxoOBYIOTh BIUIMB BOEHHOIO CTaHy Ta HECHPHUITIMBUX YMOB 30BHIIIHBOTO
CepeIOBUIIA Ta MPUHIUIIH, 1[0 COPUSIOTh JOCSITHEHHIO IiJIeH CTIMKOro PO3BUTKY Ta
MDKHAPOJHOMY CIIBPOOITHHUIITBY. Y TOYHEHO 3MICT Ta Mepelik (PYHKIIH yrmpaBiIiHHS
B3a€MOBITHOCHHAMHU 31 CTEUKXOJIIEpaMH Ha MIAMPHUEMCTBAX cPepr MEAUYHUX MTOCTYT
3a paxyHOK JOJATKOBUX crienu(iuHl QyHKIIIHA.

OOGrpyHTOBaHO KOHIICTII10 YOpPaBIIHHS B3a€MOBIJTHOCUHAMU 31

CTEUKXOIIepaMu MIANPUEMCTB c(hepyu MEIMYHUX IMOCIYr, METa SKOi MOJSIrae y



CTBOPEHHI TEOPETUYHMX 1 METOJOJOTIYHUX 3acajl, a TaKoX MPaKTUYHOTO
THCTPYMEHTApIIO 1JIs1 BUPILICHHS TPOOJIEM Ta IPOTUPIY, 3 IKUMH CTUKAIOTHCS METUYHI1
nianpueMcTBa. OcoO0JIMBICTh 3aMPONOHOBAHOI KOHIEMIIT MOJSAra€e y BHUKOPUCTAHHI
3acan  Teopii  CTEMKXONAepiB, aJanTOBaHUX 10 CHEHU(IKK  YIpaBIiHHSA
MIAIPUEMCTBAMU Y c(hepl METUYHUX MOCTYT JIJIsl JOCSITHEHHS IUJIEH CTaJIoro pO3BUTKY
Ha OCHOBI CUCTEMHOI0 MIIXOAY Ta 3 YpaxyBaHHSIM Cy4YaCHUX BUKIIUKIB B YKpaiHChKIN
CUCTEM1 OXOPOHU 3[I0POB’ 4.

[IpoananizoBaHO CTaH YOpPABIIHHS B3a€MOBIIHOCMHAMHU 31 CTEHKXOJIEpamu
OIANPUEMCTB  Tally3l MEIWYHUX TIOCIYr Ha OCHOBI 30allaHCOBAaHOI CHUCTEMHU
NOKa3HUKIB, sika OyJia JOMOBHEHA MOKAa3HUKAMM CTaJoro po3BHUTKY. SIK pe3yibrar,
3alpONOHOBAHO METOJWYHI pEKOMEHJalli 00 aHali3y CTaHy YNpaBliHHA
B3a€MOBIIHOCMHAMHU 31 CTEUKXojaepaMu i 3a0e3MEeUeHHs CTajlor0 PO3BUTKY
OiANPUEMCTB chepr MEAMYHUX IOCIYT, B OCHOBY SIKMX TOKIJIAJIEHO PO3pOOIeHUM
METOJIMYHUHN THCTPYMEHTApiid I0JI0 BU3HAYCHHS NPUYMHHO-HACIIIKOBHX 3B’S3KIiB
MDK TOKa3HUKaMH 30alaHCOBAaHOT CHUCTEMH IIOKa3HUKIB CTajioro pO3BUTKY 3a
nigcuctemamu «AktuBatopu» — «llpouecm», «llpouecu» — «Crelikxonmepu»,
«Creltkxonaepu» — «Pe3ynbratny.

Po3pob6nenuit MeToaquuHui miaxXia 10 aHam3y (GakTopiB BIUIMBY Ha 3aTy4eHHS
PI3HUX TPYIN CTEUKXOJAEPIB MIANPUEMCTB chepd METUYHUX IOCIAYr HaJaB 3MOTY
BUSIBUTH TakKi HaOUIbII 3HaYMMI1 (aKTOpHU: MOIEPEIHIA JOCBI B3aeMo il 1 podoTa 3
BIITyKaMH; SKICTh CalTy Ta IIOBHOTA TMPEJCTABICHOI HAa HBHOMY IH(opMarlii;
pe3yiabTaTH JIarHOCTUKH Ta JIKYBaHHS B KIIHII; BIPOBAHKCHHS MOOLILHUX
UPpoBUX MAIATHOCTHYHUX TEXHOJIOTIH Ta TEIEMEAUIIMHUA, HASBHICTh IMOKA3HHUKIB
3BITHOCTI 3 YpaxyBaHHSIM IHTEPECiB CTEHKXOJIEPiB; HajJaro/pkeHi Oi3HEeC-MpoIecH;
YrOAM 3 MEIUYHUMHU HaBYAIILHUMH 3aKJIaJIaMH Ha MPOBEJCHHS MPAKTHKU CTYJCHTIB-
MEJTUKIB.

HaBeneHo MeToau4HMI MiAXiA 1O OIIHKK CTaHY YMPAaBIIHHS PEMYTaIli€l0 K
OCHOBH B3a€MOBITHOCHH 31 CTEHKXOJJepaMH Ha MiAIPHEMCTBAX CHEpH METUIHHX
MOCHyYT, MO 0a3yeThCsd Ha PO3PAXyHKY IHTETPAIbHOTO pEMyTalIMHIO I1HAEKCY 1
3a0e3reuyye MOMJIMBICT BHOOpPY HaMKpamioi CTpaTerii po3BUTKY pernyTaiii

MIAIPUEMCTB B IIPOILIEC] iX B3a€EMO/IIT 31 CTEUKXOJIIEpaMHU.



OOrpyHTOBaHO METOAMYHMM MiAXIA [0 BHU3HAYEHHS MPIOPUTETHOCTI
CTEHKXOJAEpiB MIANPUEMCTB chepu MEAUYHUX TOCIyr, SKUA HaJxae 3MOry
ONTUMAJIBHO PO3MNOAUINTA 11X PECYpCM W MOMKJIMBOCTI TMpPU  HAJAroJKeHHI
B3a€EMOBIIHOCUH 31 CTEMKXOJAEpaMH 1 CKJIAJA€ThCA 3 TaKUX €TamiB: PO3pOOJICHHS
aHKETH, aHKETYBaHHS Ta BU3HAYEHHS BIUIMBY CTCHKXOJIEPiB, BU3HAUYCHHS KIACTEPy
MIANPUEMCTBA, BU3HAYEHHS PIBHSA B3aEMOJII 31 CTEUKXOJAEpOM, pO3pOOJIEHHs
pEKOMEH IaIlii.

Po3pobiieno MeTouyHi1 peKOMeH Iallii 040 BU3HAYCHHS BIUTMBY Pi3HUX TPYIl
CTEUKXOJIIEPIB HA SAKICTP MEIUYHUX TMOCIYT, (OpPMyBaHHS  IHTEIEKTyaJbHOTO
Kamitajgy Ta Oprasizaiilo Oi3Hec-NpOLEeCIB Ha MIANPUEMCTBAX chepud MEIUUHHUX
MOCIAYr Ha OCHOBI METOJy MAaTeMaTHYHOTO MOJIEIIOBaHHS 13 3aCTOCYBaHHSIM
y3arajJbHEHUX 3MIIIaHUX JIHIHHUX MOJIETICH.

VY 4KOCTI KIIIOYOBMX €TalliB MPOLECY YIPABIIHHS B3a€EMOBIIHOCHMHAMH 31
CTEUKXOJIIEPAMH IMiTPUEMCTB CHEepH METUIHUX ITOCITYT 3alPOTIOHOBAHO PO3TIISIIATH
TaKi: BA3HAYEHHS YChOTO MEPENIKY CTEUKXOIAEPIB, 3 IKUMU B3aEMO/II€ TIATPUEMCTBO
chepu MeAUYHUX TIOCIYT; OOTPYHTYBaHHS PIBHSA MPIOPUTETHOCTI CTEHKXOJAEPIB Ha
OCHOBI OIIIHKM iX BIUIMBY Ha JOCSATHEHHS CTpaTeriyHUX IUIed 1 MpuOyTKOBICTH
OiAOPUEMCTBA, HA IMUDK MIANPHEMCTBA, SKICTh HWOro TMOCHYr, KBalidikaiito
IEePCOHAY Ta OpraHizailito Oi3HEC-MpOIeCiB; OI[IHIOBAHHS IHTEHCHUBHOCTI 1 PIiBHS
B3a€EMOJIIT MIANPUEMCTBA 31 CTEHKXOJIEpaMH Yy TIOPIBHSHHI 3 PIBHAMH iX
IPIOPUTETHOCTI JJIS MIAMPUEMCTBA; PO3POOICHHS MPAKTHYHUX PEKOMEHIAIIINA 100
YIOCKOHAJICHHSI YMPAaBIiHHS B3a€MOBITHOCHMHAMH 31 CTEHKXOJEpaMH TMIAMPUEMCTB
chepr METHIHHX TTOCITYT.

Cdopmoano CHUCTEMY METOJIMYHOTO 3a0e3IeUeHHS YIpaBIiHHS
B3a€MOBITHOCHHAMHU 31 CTEMKXOJIepaMH Ha MANPUEMCTBAX c(hpepu METUIHUX MTOCIYT,
sSKa BKJIIOYA€ BECh IMEpeIiK METOJIB, METOJMYHHUX IIAXOMIB 1 pPEKOMEHIAIIIM
BIJIMTOBITHO /10 OCHOBHHX IOJIOKEHBb PO3p00JIEHOT B poOOTI KOHIEMIli Ta eTamiB
yIpaBJIiHHS.

Kuro4oBi ciioBa: cTelikxonaepu, Teopis CTEUKXO0AepiB, YIpaBIiHHS
MIAIPUEMCTBAMU cPepr MEIUYHUX MMOCTYT, B3aEMOBIIHOCHHU 31 CTEHKXO0JIJIEpaMH,
BU3HAYEHHSI IPIOPUTETHOCTI CTEUKXOJIJIEPIB, 3aTyUYCHHS CTEHKXOJIepiB, CUCTEMA



30aJaHCOBaHUX MMOKA3HUKIB, CTAIUNA PO3BUTOK, YIPABIIHHS PENyTALIE TPU
B3a€MO/III 31 CTEMKXOJA€paMH, BIUIUB 3aL[IKABICHUX CTOPIH.



